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PLASTY PRO ZIVOT

Warunki gwarancji dotyczace oktadzin sciennych Modul

1. Fatra, a.s zapewnia rozszerzong gwarancje na okres 10 lat na funkcjonalnos$¢ i uzytecznos¢ swoich
winylowych pokry¢ éciennych Modul, wykraczajgcg poza ramy gwarancji prawnej lub odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek wady.

2. Warunki uznania wszelkich zobowigzan wynikajacych z przedtuzonej gwarancji:

o Jezeli w okresie przedtuzonej gwarancji zostanie stwierdzona usterka w pokryciu $ciennym, nalezy bez
zbednej zwtoki zgtosi¢ pisemng reklamacje;

o Faktura lub inny dokument potwierdzajacy zakup oktadzin $ciennych od firmy Fatra, a.s. musi by¢
dotgczona do zgtoszenia;

o Winylowg wyktadzine $cienng Modul nalezy zamontowac i uzytkowac zgodnie z instrukcjami uktadania
i konserwacji podanymi w PN 5410/97 Instrukcji uktadania LINO Fatra, ktora jest dostepna w formie
elektronicznej na stronie internetowej www.fatrafloor.pl.

3. Jezeli reklamacja okaze sie zasadna, Fatra, a.s. zastrzega sobie prawo do ustalenia sposobu rozpatrzenia
reklamacji w formie wymiany produktu z aktualnej oferty handlowej lub w formie rekompensaty
finansowej. W przypadku rozliczenia finansowego warto$¢ reklamowanej oktadziny Sciennej zostanie
obnizona o 10% za kazdy rok okresu gwarancyjnego w odniesieniu do okresu, w ktérym oktadzina écienna
byta uzytkowana.

4. Rozszerzona gwarancja nie ma zastosowania:

o na normalne zuzycie, na wszelkie zmiany potysku powierzchni spowodowane regularnym
uzytkowaniem;

o do wszelkich blaknie¢ i przebarwien spowodowanych kontaktem z wyrobami gumowymi;

o w przypadku jakiejkolwiek celowo spowodowanej szkody lub jakiejkolwiek szkody spowodowanej
zaniedbaniem, niewtasciwym uzytkowaniem lub uszkodzeniem mechanicznym;

o w przypadku szkody powstatej w wyniku uzycia jakichkolwiek agresywnych $rodkéw chemicznych lub
na skutek dziatania pozaru, eksplozji, powodzi lub kleski zywiotowej;

o za wszelkie wady powstate na skutek nieprawidtowego montazu oktadziny sciennej, wadliwego
podktadu, niewtasciwe przygotowanego podtoza lub nadmiernej wilgotnosci.

5. Oktadziny $cienne posiadajgce widoczne uszkodzenia lub widoczng wade wizualng nalezy reklamowac
przed montazem.
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